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0 前言

IMS网络是目前各大基础电信运营商网络市场的

主力。为适应 IMS网络的发展，推动 IMS网络互联互

通架构演进，工业和信息化部办公厅下发关于做好 IP
多媒体子系统（IMS）网络互联互通全国推广工作的通

知（工信厅信管函〔2020〕108号），加快 IMS网络互联

互通工作。新型彩铃业务作为 IMS网络间最频繁使用

的补充业务，在 IMS网络中占据重要的地位，固移 IMS
域内互通工作的开展会影响部分新型彩铃业务，因此

研究固移 IMS域内互通新型彩铃业务对于网间互通补

充业务有着十分重要的意义。

1 固移 IMS域内互通方案

1.1 固移 IMS域内互通方案优势

目前移动 IMS与固定 IMS的用户之间通过MGCF/
CMN/NGN互通。随着 VoLTE业务迅速开展，现网网

络架构存在话路迂回的问题，不利于网络简化，同时

也限制了新业务的开展。固移 IMS域内互通组网架构

示意如图1所示。

固移 IMS用户由通过MGCF互通，更改为直接通

过 I/S-CSCF之间的路由互通。在固移互通中运营商
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摘 要：

随着通信技术的快速发展，用户对于新型彩铃业务要求也越来越高，固移互通

对于新型彩铃业务的发展是一个关键影响因素。在对固移IMS域内互通方案

和路由规划分析的基础上，根据新型彩铃各个业务场景不同，探讨了固移互通

对各种新型彩铃业务造成的影响以及解决方案，给出了符合国内运营商网络实

际情况的改造思路。

Abstract：
With the rapid development of communication technology，users have higher and higher requirements for the new CRBT（Col-

or Ring Back Tone）services，fixed and mobile interworking is a key factor for the development of the new CRBT services.

Based on the analysis of the interworking scheme and routing planning in the fixed and mobile IMS domain，according to the

different service scenarios of the new CRBT，it discusses the impact of the fixed and mobile interworking on the new CRBT

services and the solutions，and provides the transformation ideas in line with the actual situation of the network of domestic

operators.
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需要合理规划路由，简化网络，并解决固移互通中 SIP
信令适配、回铃音无法播放的问题，同时为开展新业

务打下基础。

1.2 固移 IMS域内互通路由规划

固移 IMS域内互通后移网与固网 IMS用户之间呼

叫场景分为 IMS固网语音业务用户呼叫手机用户和

VoLTE用户呼叫固定用户，这 2种呼叫场景下路由配

置策略如下。

a）IMS固网语音业务用户呼叫手机用户，IMS固
网语音业务的S-CSCF查询ENUM/DNS。

（a）如果被叫是VoLTE用户，根据VoLTE用户的

域名，路由到被叫所在省份VoLTE I-CSCF。
（b）如果被叫是他网用户，根据他网用户域名，由

主叫 S-CSCF路由到被叫省份 IMS固网语音业务的 I-
CSCF。IBCF部署后，由 IBCF路由到他网。

（c）如果被叫是本网用户，主叫 S-CSCF查询

NEUM失败，还是路由给MGCF。
b）VoLTE用户呼叫固定用户，VoLTE S-CSCF查

询ENUM/DNS。
（a）如果被叫是本网 IMS固网语音业务用户，根

据 IMS固网语音业务用户的域名，路由到被叫所在省

份 IMS固网语音业务 I-CSCF。
（b）如果被叫是本网 NGN用户，VoLTE S-CSCF

查询ENUM失败，还是路由给MGCF。
（c）如果被叫是他网固定用户，根据他网用户域

名，由 VoLTE S-CSCF路由送到被叫省份 IMS固网语

音业务的 I-CSCF。 IBCF部署后，由 IBCF路由到他

网。

2 固移 IMS域内互通新型彩铃方案

2.1 固移 IMS域内互通对新型彩铃业务的影响

以某国内运营商现网为例，目前其固移 IMS域内

互通涉及新型彩铃业务主要有热线彩铃、情景彩铃、

固话彩铃、彩振一体、高清彩铃、主叫彩铃。本文结合

每个新型彩铃业务场景阐述固移 IMS域内互通改造对

新型彩铃业务的支持情况。

固移 IMS域内互通已支持的新型彩铃业务场景如

下。

a）热线彩铃：VoLTE用户呼叫企业客服（无 IMS
注册）时，固定网络可以为VoLTE用户播放企业指定

的视频内容。

b）主叫彩铃：用户签约视频彩铃业务后，做主叫

时，如果被叫用户没有彩铃业务，则观看用户自己设

定的视频。IMS用户支持主叫彩铃需要为用户配置主

叫侧的 IFC规则。

固移 IMS域内互通部分支持的新型彩铃业务场景

如下。

情景彩铃：用户签约视频彩铃业务后，做主叫时

当被叫用户处于空号、不可及、用户忙、用户忙+呼叫

等待、被叫限制呼入这 5种状态时，网络可为主叫用户

播放特定的视频。这种业务场景目前VoLTE IMS已支

持，IMS固网语音业务不做要求。

固移 IMS域内互通不支持的新型彩铃业务场景如

下。

a）固话彩铃：VoLTE用户呼叫 IMS固网语音业务

用户（有 IMS注册）时，固定网络可以为VoLTE用户播

放 IMS固网语音业务用户指定的视频内容。

b）彩振一体：用户签约视频新型彩铃业务后，做

被叫时也能看到自己设定的视频。

c）高清彩铃：根据终端能力和网络现状，动态地

在VGA和720P之间选择视频彩铃的分辨率。

2.2 固移 IMS域内互通新型彩铃业务解决方案

新型彩铃业务对固移 IMS域内互通有部分场景不

支持，本文结合新型彩铃业务使用场景，综合考虑成

本、时间、风险等方面因素，给出以下方案和建议。

场景 1：大部分省份固网彩铃使用 SSF方式，SSF
为老旧产品（当前已经停止服务），对VoLTE终端必选

的 Precondition流程支持度差，导致 VoLTE用户拨打

IMS固网语音业务用户（炫铃）听不到彩铃。解决方案

如下。

图1 固移 IMS域内互通组网架构示意图
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方案 1：固网彩铃业务与VoLTE一样，使用统一的

炫铃平台（SIP AS方式）进行承接。此方案需要对彩铃

AS进行扩容。

方案 2：采购第三方 SCP AS承接智能网业务，现

网SSF及传统SCP退网。

方案 3：使用 SSF演进产品替换现网 SSF，在新产

品SSF上定制解决资源预留问题。

以上 3个方案各有优缺点，方案 1符合各大运营

商对于视频彩铃等固网演进业务的规划要求，能够促

进固移业务融合，不过需要另外投资彩铃AS扩容。方

案 2符合固网智能网业务架构整体演进计划，SIP AS
符合网络的 IP化演进趋势，方案演进后，老旧设备可

完全退网，缺点是演进周期长。方案 3能使业务平稳

替换，现网智能网业务新平台能完全继承，缺点是智

能网业务网络架构上未做演进。

场景 2：彩铃AS位置在MMTEL之后，固网彩铃使

用MMTEL AS后不支持视频业务，对应的解决方案如

下。

方案 1：在固网中彩铃AS是第 1个被触发的AS。
如果要支持视频业务，需要彩铃AS在后向有放音时，

停止彩铃播放，后续网元需要放音时，需要携带 PEM
指示位（当前MMTel AS已支持）。

方案 2：在固网中彩铃AS非第 1个被触发（MMTel
AS先于彩铃AS触发），对先于彩铃AS触发的AS要求

支持Precondition协商和支持3GPP TS 24.182协议。

方案 1对周边网元依赖小，不过需要调整现网彩

铃已有 iFC的优先级。方案 2彩铃AS触发顺序可根据

其他AS的业务需要灵活部署，缺点是网络改造大（AS
网元需要进行软件升级）。

场景 3：彩振一体业务在被叫方向的业务流程是

3GPP TS 24.183定义的，而被叫视频彩铃使用的规范

是 3GPP TS 24.182。当前 SCC AS 不支持 3GPP TS
24.183规范中定义的流程。

解决方案：运营商对 SCC AS进行定制开发以支持

3GPP TS 24.183规范，根据业务场景升级 SCC AS，配
置 SCSCF彩振一体功能 IFC ID和优先级及HSS SIFC
模板业务数据，支持彩振一体功能。

场景 4：SBC支持高清 480P、720P等多分辨率视

频，但是当发生场景切换时，SBC不支持视频多分辨率

协商，无法从 720P高清视频下降到 480P，只能关闭视

频功能播放铃音。

解决方案：运营商对 SBC定制开发以支持视频多

分辨率协商，定制版本要求支持H.265编解码新增的

tiger-flag参数和10 bit色深参数，同时要求支持视频带

宽计算功能。运营商需要升级 SBC补丁并部署视频

彩铃多分辨率协商功能后实现高清彩铃转换。

3 结束语

固移融合是各大运营商 IMS网络演进的必然趋

势，融合可以简化现网网络架构，节约结算支出，有利

于新业务的开展，创收效益明显。

业务融合是固移 IMS域内互通的重要内容，新型

彩铃业务作为语音视频业务中一个主要节点，可以给

用户播放个人设定的精彩视频和语音内容，能够满足

用户个性化需求，提升用户使用体验，增加用户黏性。

部分新型彩铃业务不支持是固移 IMS域内互通必须要

面对处理的问题。运营商只有解决了新型彩铃等补

充业务适配问题，才能更好地提升固移互通的业务体

验并降低运营成本，以应对互联网快速发展的业务挑

战。
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