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0 引言

通信工程勘察是指在通信项目立项后对机房环

境进行的勘察工作，包括对机房空间、电源系统、设备

安装位置、走线路由以及传输资源等进行勘察，从而

确定主设备的安装及布线方案，勘察工作是通信工程

的必要准备，是后期工程设计的依据。

常规的勘察工作是在确定主设备数量、尺寸、功

耗、组网方案后，由设计人员到设备预安装机房现场

进行机房环境、配套资源以及相关系统设备占用情况

的查勘，通信工程勘察大致可分为以下几个步骤：

a）工程勘察前的准备工作包括编制勘察报告、打

印相关图纸资料、统计设备参数、准备相关勘察工具

等［1］。
b）勘察途中是指勘察人员乘坐交通工具前往机

房现场的过程。勘察人员深入到工程发生地进行工

程勘察是不可缺失的环节，勘察来回途中消耗的时间

在工程勘察中占据了较高的比重。

c）实地勘察是勘察人员在维护人员的配合下对

新增设备安装位置、相关系统设备安装位置及端口占

用情况、走线路由、电源系统等进行的最终确认。

d）机房勘察结束后，需要整理勘察报告，向工程
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摘 要：

首先通过对通信工程勘察步骤进行分析，指出了当前勘察设计中存在的困难，

给出了在勘察设计中引入大数据的必要性。然后通过对中国移动支撑系统中

存储的大数据进行分析，梳理出能够支撑通信工程勘察设计的数据，并根据数

据内容进行分类，最后给出了大数据在勘察设计、方案编制以及网络优化环节

的具体应用方法。

Abstract：
First of all，through the analysis of communication engineering investigation steps，it points out the difficulties existing in the

current investigation and design，and gives the necessity of introducing big data into the investigation and design. By analyzing

the big data stored in the China Mobile support system，it sorts out the data that can support the communication engineering

investigation and design，and then classifies the data according to the data content. Finally，the specific application method for

the survey and design，scheme preparation and network optimization is presented.
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主管汇报勘察结果。

运营商间的竞争日益激烈，网络相关的工程项目

越来越多，为使项目尽快上线运行，客户对工程勘察

设计时间要求越来越紧。将移动大数据应用到通信

工程勘察设计中，可以提升勘察设计的效率和质量，

有效解决移动通信工程多、任务紧与勘察设计人员缺

少之间的矛盾。

大数据作为高科技时代的产物，正在走进人们的

生活，改变人们的生活。设计人员也要顺应时代的发

展，抓住大数据应用带来的契机，利用大数据来改善

传统工作模式。随着Hadoop、MPP和数据挖掘技术的

成熟以及X86服务器性能的提升，从纷繁复杂的数据

中挖掘出有价值的数据将变得可行，大数据挖掘将成

为咨询设计行业的转折点，会给企业带来更多的经济

效益。

1 移动大数据分析及具体应用

目前中国移动已建设的系统如综合资源管理系

统、全业务支撑系统、动环监控系统、网优平台等采集

存储了整个移动网络的资源数据、性能数据、无线数

据、电源数据等，通过对这些系统中存储的数据内容

进行分析，并结合设计人员的实际工作应用，经过数

据抽取、挖掘和关联，提取了如表 1所示的数据，用于

支撑设计人员进行方案编制、勘察设计和网络优化等

工作。

1.1 综合资源管理系统

表1 支撑设计工作大数据汇总表

专业

交换、数据、无线、
传输、电源、空调

交换、数据、无线、
传输、电源

电源

传输、数据
（家客、集客）

无线

网优

数据名称

资源类数
据

电源数据

电源数据

性能及配
置数据

性能数据

性能数据

数据内容

名称、空间位置、机架信息、设备类型及数量、配置信息、端口占用情况、拓扑信息、状态
信息、功耗、路由信息、维护人员

UPS及开关电源容量、开关电源总负载电流、UPS及列头柜分路电流、整流模块数量、蓄
电池容量、开关状态

①低压配电设备：三相输入电压、三相输入电流、功率因数、功率、开关状态
②柴油发电机组：三相输出电压、三相输出电流、输出频率/转速、输出功率、工作状态
（运行/停机）、工作方式（自动/手动）
③不间断电源（UPS）：三相输入电压、三相输出电压、三相输出电流、电池组电压、蓄电
池单体电压、蓄电池电流
④开关电源设备：三相输入电压、三相输出电流、熔丝故障、开关状态、模块单体输出电
流、均充/浮充电压、直流输出电压、总负载电流、主要分路电流、蓄电池充/放电电流、蓄
电池熔丝状态、蓄电池组总电压、蓄电池单体电压

设备名称、设备类型、IP地址、区县、站点 ID、站点名称、机房名称、机架信息、端口状态、
路由信息、设备配置、速率、入网时间、退网时间、覆盖范围

基站经/纬度、小区标识、流量、天线大小、天线角度、天线波瓣宽度及挂高、RRU数、RRC
连接数、发射功率、频段、覆盖场景、传输带宽、话务量、吞吐量、接通率、掉线率等

基站经/纬度、小区标识、流量、无线利用率、PUSCH利用率、控制信道利用率、PUS⁃
CHPRB占用平均数、PDCCH信道 CCE占用个数、RRC连接平均数、天线大小、天线角
度、天线波瓣宽度及挂高、RRU数、发射功率、传输带宽、频段、覆盖场景、RRC连接成功
率、接通率、掉线率、切换成功率、话务量、吞吐量等

数据来源

综合资源管理
系统

动环监控系统

动环监控系统

全业务支撑系
统

网优平台

网优平台；基
站经纬度来自
综合资源管理

系统

支撑设计环节

方案编制、勘
察设计

方案编制、勘
察设计

方案编制、勘
察设计

方案编制、勘
察设计

方案编制

网络优化

综合资源管理系统负责管理运营商整个网络的

资源数据，管理了空间资源、核心网、无线网、数据网、

传送网、家客、集客等 15个专业共 231类网元，是网管

支撑系统运转的物质基础，管理了各专业的机房空

间、机架位置、设备配置（端口级）、设备状态、设备功

率、网络拓扑、入网时间、安装位置、IP地址等信息，实

现了对设备的全生命周期管理。

从综合资源管理系统中获取的数据可支撑设计

人员进行方案编制和勘察设计。

a）支撑方案编制：设计人员在编制方案环节，首

先要对系统及机房环境现状进行摸底，从综合资源管

理系统数据中提取机房及机架空间剩余情况、动力环

境、设备配置、设备端口剩余情况等信息，可支撑方案

编制（包括硬件方案、组网方案、设备安装方案等），利

用大数据，可提高调研效率，缩短方案编制时间。

b）支撑勘察工作：在进入机房勘察前，设计人员

可根据综合资源管理系统提供的维护人员联系方式、

机房空间使用情况、机架使用情况、设备位置信息、互

联信息、设备端口配置及占用信息、电源系统等数据，

在图纸上进行预设计，可缩短现场勘察可用配套资源

（包括电源、空间、ODF、传输等）、设备位置、设备端口

和互联设备的时间。
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1.2 全业务支撑系统

全业务支撑系统主要是对集客业务和家客业务

进行监测管理。集客业务相关功能包括项目施工过

程管理、健康度分析、专线拓扑、服务质量管理、业务

质量分析、客户视图和统计分析；家客业务相关功能

包括业务激活、故障诊断、业务质量分析、统计分析、

终端管理、插件管理、软探针监测、参数下发、远程升

级/重启等功能。

从全业务支撑系统中获取的数据主要用于支撑

集客和家客项目方案编制和勘察设计。

a）支撑方案编制：传输、数据专业设计人员在编

制集客和家客项目方案时，首先要对系统及机房环境

现状进行摸底，从全业务支撑系统数据中提取的设备

名称、设备类型、IP地址、区县、站点 ID、站点名称、机

房名称、机架信息、端口状态、路由信息、设备配置、速

率等信息，可支撑集客及家客项目方案编制（包括硬

件方案、组网方案、设备安装方案等），缩短方案编制

时间，提高准确度。

b）支撑勘察工作：勘察是设计中的关键环节，也

是占用时间较多的环节。通过大数据的应用，可在勘

察前对系统进行初步了解。根据全业务支撑系统提

供的设备名称、设备类型、IP地址、区县、站点 ID、站点

名称、机房名称、机架信息、端口状态、路由信息、设备

配置、速率、入网时间、退网时间、覆盖范围等传输设

备的信息，确定传输路由方案，可预先绘制传输路由

相关图纸，缩短现场勘察时间。

1.3 动环监控系统

动环监控系统是对维护人员提供机房动力电源

维护及安全保障支撑的管理系统，主要监控内容包括

环境量、动力监控、蓄电池监控、门禁管理、油机管理

等。动环监控采用CSC—LSC—FSU（省—市—前端）3
层网络架构，通过在前端部署监控单元实现对各个机

房的监测。目前动环监控系统已经实现全省地（市）

核心机房、传输节点和基站等机房的监测采集，采集

的数据包括告警数据和实时性能数据。

动环监控系统主要提供机房电源系统的实时数

据，可支撑设计人员进行方案编制和勘察设计。

a）支撑方案编制：设计人员在编制方案时，首先

要对机房供电情况进行摸底，以确定电源系统是否满

足新增设备的供电需求。从动环监控系统中可获取

开关电源、UPS、高低压、列头柜等动力设备的实时负

载情况，包括总负载电流、支路电流，整流模块数量、

蓄电池容量等信息，用于核实机房配套电源是否满足

方案建设需求并估算配套投资。

b）支撑勘察工作：电源系统勘察是设计勘察中的

关键环节，也是占用时间较多的环节。通过大数据的

应用，可在勘察前对电源系统进行初步了解。根据动

环监控系统提供的开关电源、UPS、高低压、列头柜等

动力设备的实时负载信息，确定主设备引电方案，可

预先绘制电源系统相关图纸，缩短现场勘察的时间。

1.4 网络优化平台

网络优化平台主要用于支撑无线网络优化和无

线网络规划等日常工作。在网络优化日常工作中扮

演着重要的角色，并在网络优化规划管理过程中发挥

着重要的作用。系统包含的功能主要为集中规划设

计审核、集中分析优化、集中参数与工参管理、集中测

试管理与分析、集中开站、集中投诉、干扰识别定位、

覆盖分析、参数策略管理、自动优化等。

网优平台中的数据主要支撑无线专业设计人员

进行方案编制和网络优化。

a）支撑方案编制：在编制无线方案时，首先要对

现网的站点情况进行摸底，如基站经/纬度、小区标识、

流量、天线角度、天线波瓣宽度及挂高、RRU数、覆盖

场景等信息，同时还需要对其射频情况和网络资源利

用等情况如发射功率、传输带宽、频段、RRC连接成功

率、接通率、掉线率、切换成功率、话务量、吞吐量等进

行了解。在无线方案编制中必须有以上数据进行支

撑，这直接关系到方案的准确性。

b）支撑网络质量评估：根据网优平台中获取的网

络质量指标和业务指标数据，评估网络语音和数据业

务质量，发现问题点，从而为网络优化进行定位。

c）支撑参数优化：根据网络质量评估，首先对需

要优化的网络，进行工参优化或业务参数优化。优化

后仍不能解决的，转入投资工程建设解决。从网优平

台获取的网络质量指标数据可做为参数优化的依据，

指导参数优化，采用参数优化手段可以有效提高网络

质量，节省工程建设投资。

2 数据获取及使用方法

目前中国移动建设了大数据平台，已全面整合 B
域、O域、M域、DPI系统（含 2G/3G/4G及互联网）分析

用数据，统一建模，跨域共享，统一支撑内部、外部大

数据业务的数据需求。

设计人员可通过已有的大数据平台获取可用数
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据，可采用以下2种方案。

方案 1：由各专业系统负责采集网络数据，大数据

平台负责数据的抽取、转换、关联以及存储，由大数据

平台开发针对设计人员的相关应用，分配给设计人员

权限对上层应用进行访问查询，调取设计人员需要的

数据。

方案 2：由各专业系统负责采集网络数据，大数据

平台负责数据的抽取、转换、关联以及存储，设计单位

可建设自有系统，通过对外接口定期访问大数据平台

采集所需的数据，交由设计单位自有系统进行二次开

发。

方案1和方案2的各系统关联如图1所示。

图1 系统关联图
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在勘察设计及方案编制环节引入移动大数据，能

更好地提升大数据的应用价值，同时提高设计人员的

设计质量及工作效率。

在方案编制环节使用大数据，可提高工作效率，

提升方案编制质量，增加客户黏性和提高客户满意

度；在勘察设计环节使用大数据，可提高勘察效率，降

低勘察成本；在网络优化环节使用大数据，可提高工

作效率，提升网络质量，降低工程投资，提高企业竞争

力；在规划编制环节使用大数据，可缩短调研时间，提

升数据准确度和提高规划编制效率。
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