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1 概述

大数据平台可用性是一项重要的平台运行指标，

一个优秀的大数据平台，首先能够让操作者快速发现

和理解数据，最终实现数据的高效应用。因此在整个

过程中，平台中数据获取后的质量管控非常重要，只

有对采集的数据进行严格的分析治理和质量管控，发

现并完善数据的质量问题，才能解决用户对数据可用

性的疑虑，保证后期业务的准确性和有效性。

数据质量管理主要依靠管理制度和事后稽核。

在平台建设过程中，设计者通过改变模型管理和数据

开发的模式，将后向管理变更为前向管理，从数据源

头保障数据质量。

数据质量稽核从流程上可以分为以下3个层级。

a）元数据管理：最基础性的管理机制，可以识别、

评价、追踪资源，达到有效管理。

b）数据的标准化管理：建立标准化体系，保证数

据的统一运营和维护。

c）数据质量稽核：实现数据的深度质量检查，打

造优质数据资产。

2 元数据检查

元数据管理应具备对元数据本身质量进行检查

的功能，保证元数据自身的数据质量。元数据质量检
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查包含但不限于以下内容：元数据一致性、元数据关

系的健全性、元数据属性的填充率、元数据名称重复

性和元数据关键属性值的唯一性。大数据平台一般

会提供专门的界面进行元数据质量管控和呈现检查

结果。

a）平台将提供在开发阶段定义好对象的元数据

质量规则，并要求开发者在开发过程中按照规则录入

元数据信息，并由系统进行统一检查。

b）平台提供元数据质量检查机制，及时发现、报

告和处理元数据的数据质量问题。检查包括自动检

查和人工检查2种方式。

c）平台提供可视化元数据血缘分析图，可进行影

响分析、血缘分析，同时可以在血缘分析图中修改元

数据信息，增加质量规则。

d）对于一些必须手工维护的元数据可通过开发

维护人员进行手工维护、审批、发布。同时检查所提

供的元数据与生产环境上元数据的一致性，形成元数

据质量报告，产生手工维护的任务单，以确保元数据

质量和可用性。

3 数据的标准化管理

数据标准是大数据平台数据治理的基础性工作，

是数据治理建设中的首要环节，为大数据平台提供统

一的数据标准定义和平台逻辑模型，是大数据平台进

行数据治理的依据和根本，同时也是衡量大数据平台

数据资产运营和管理的评估依据，最终能实现对大数

据平台全网数据的统一运营管理。

平台通过建立统一的数据标准，结合制度约束、

系统控制等手段，实现大数据平台中数据的完整性、

有效性、一致性、规范性、开放性和共享性管理，提高

大数据平台的数据治理水平。

数据资产标准化主要包括以下内容。

a）标准化的命名规则：数据的名称、编码、层级、

层的属性名称等协调一致，统一管理，改变各源系统

不规范的命名方式，避免同名不同意，同意不同名的

现象。

b）统一数据扩展规则：对指标代码、元数据、子类

等扩展要素的扩展规则进行统一限定，保证后续数据

的持续规范管理。

c）标准化规范执行：平台通过对数据资产产生过

程的监控（包括命名规范、信息完整性、合理性、基础

信息完整性等以及存储周期、数据安全敏感信息和加

密信息、权限赋权）以确保数据满足整体规划要求。

4 数据质量稽核规则体系

数据质量体系需要通过实践和规划的相互促进，

不断完善改进，为此，需要确保数据架构合理，条理清

晰，过程可控，知识积累传承，并通过监控和审计不断

促进质量水平的持续提升。

数据质量管理是对采集入库的数据进行全面质

量管理。开发者制定相应的技术手段和组织、流程、

评价考核规则，通过平台操作，及时发现并解决数据

质量问题，提升数据的完整性、及时性、准确性及一致

性，提升业务价值。

数据质量规则配置如下。

a）提供便捷的 IDE界面，可通过图形化或者标准

SQL的方式，实现对数据质量规则的配置，允许对校验

规则进行维护、优化等处理。

b）根据预先定义的质量规则，在应用运行时进行

自动化监控。

c）提供元数据质量检查机制，及时发现、报告和

处理元数据的数据质量问题。

d）提供问题定位分析，对问题的节点进行回溯，

定位问题可能原因，分析其处理路径上可能存在的问

题；提供问题影响分析，能对问题的严重性、影响面做

出判断，并对重要问题提前进行预警。

数据质量监控功能设计如下。

a）提供数据映射分析，以拓扑图的形式对各类数

据实体、数据处理过程元数据进行分层次的图形化展

现，满足开发、运维或者业务上不同应用场景的图形

查询和辅助分析需要。

b）根据预先定义的质量规则，在应用运行时进行

自动化监控。

c）对数据采集层数据质量进行监控，主要包括文

件接口、数据库接口、采集接口监控。

d）对数据处理过程进行监控，主要包括数据处理

任务执行的情况，包括是否按时调度，是否成功等状

态消息。

e）定期提供数据质量监控报告，根据系统健康状

态按模板生成文本、图形等结果信息。

5 数据质量稽核的整体过程

数据质量体系需要通过实践和规划的相互促进，

不断完善改进，为此，需要确保数据架构合理，条理清
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晰，过程可控，知识积累传承，并通过监控和审计不断

促进质量水平的持续提升。

设定稽核规则：通过不同的内置规则，可以对数

据进行一定的计算处理，如空值、去重、最大、最小等，

从而对数据有个直观的认识，发现数据缺陷，具体操

作如图1所示。

图1 规则设置

质量报告/质量模型/内置规则

什么是正则表达式匹配？
在理论计算机科学和形式语言理论中，正则表达式（有时称为有理表达式）是定义搜索式的
字符序列，主要用于与字符串的模式匹配或字符串匹配，即“查找和替换”-像操作。

例子
下表的 IDENTIFIER例中有一系列字符，我们可以使用一种正则表达式匹配进行搜索。

IDENTIFIER
#1111
#1245
15245
87956
monkey
tiger
456
324

NAME
lei
lei
lei
lei
lei
lei
lei
lei

AGE
17
18
18
21
23
23
24
26

假设正则表达式：^［A-Za-z］+＄
正则表达式匹配的含义是：匹配由26个英语组成的字符串 letters
The result is：2（MONKEY AND TIGER）

正则表达式匹配

枚举检测ToP
高级统计

中间值

平均值

最小值

最大值

汇总统计

总数统计

去重统计

空值统计

简单统计

创建稽核模型：通过流程化的操作，操作者首先

确定数据来源，根据不同数据源和目标，进行分区配

置，从而建立对应的数据稽核模型，具体如图2所示。

稽核任务的创建：平台在使用过程中，操作者首

先选择要进行稽核的数据时间、范围等要素，再加载

对应的数据稽核模型，从而完成任务创建。

5.1 数据精度

数据精度决定后期业务分析的准确性，在平台使

用分析中，操作者一般通过对比目标值与来源的真实

情况来进行分析评估，流程如下。

图2 数据配置

数据精度

目标表
zybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-device

目标字段
deviceid
changetype
devicename
loopaddress
devicetypecode
nodecode

devicemodelcode
detailmodelcode
devicepropcode
osversion

映射
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=

源表
zybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-devicezybd.ceni-external-device

源字段
deviceid
changetype
devicename

3 4 5

下一步

选择来源 选择目标 映射源和目标 分区配置 配置

上一步

准确率（%）=10ceni- external- device和3ceni-external-device之间的匹配记录总数

zybd.ceni-external-device记录总数
×100%精度计算公式如下：

此步骤让您将目标数据字段映射到源字段，您可以从源下拉列表中选择相关字段

映射字段
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a）选择用于比较的源数据和目标数据的集合和

字段。

b）将目标字段与源字段进行关系映射。

c）将源数据集和目标数据集进行分区配置。

d）对分析模型进行配置，包括名称、参数、阈

值等。

5.2 数据剖析

数据剖析是检查现有数据集中可用数据，同时收

集相关数据的统计信息的过程，主要包括以下内容，

具体如图3所示。

图4 模型信息说明

图3 数据结果详情

手机号不为11位异常记录校验

hive总数-准确性-任务 test

手机号与地市差异性校验 job

数据差异性校验 job任务
id-age-desc

及时性校验任务-1
唯一性校验任务-1
数据完整性校验 job

差异性任务

hive22-去重统计-任务

唯一性-测试任务01
2021/10/14 18：00

（1-（阈值-延迟时间）×100 ms；
延迟时间≥阈值，得分为0

2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00

2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00
2021/10/14 18：00

2021/10/14 18：00
0
0
100
100
0
0

100
94.17
13.59

0
最近一次运行时间 最近平均得分（近10次）任务名称 得分 计算公式 详情

0
0
100
100
0
0

100
94.73
13.59

0 （1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100

（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100
（1-异常数/总数）×100

查询

质量报告/质量任务/离线任务详情

a）选择需要进行剖析的目标数据集和字段。

b）定义将应用于所选字段的语法检查逻辑。

c）将目标数据集进行分区配置。

d）对分析模型进行配置，包括名称、参数、阈

值等。

5.3 数据模型

在所有分析中，数据模型的建立是最重要的一

环，不同的数据模型可以分析不同的数据质量。数据

模型可以根据分析需求和数据类型，从 5个维度进行

设计，首先建立相应的模型，其次定义模型详细的源、

目标、以及映射关系等的属性，最终在任务中可调用

该模型进行数据任务的设定。本文以平台中的“数据

准确性校验模型1”为例进行说明。

5.3.1 模型信息

模型信息是对模型的基本情况的展示，包括类

型、源、源分区、源条件、目标、目标分区、目标条件和

责任人等信息，能够清晰地呈现该模型的属性，以方

便使用，具体如图4所示。

5.3.2 模型精确度计算映射信息

source.id=target.id AND source.age=target.age AND
source.desc=target.desc

该映射代表了源数据各字段与目标字段的一致

性对比结果，其中 source和 target代表了不同的数据

源，id、age、desc代表要对比的具体字段。

精度计算公式如下：

准确率（%）=
demo_tgt和 demo_src之间的匹配记录总数

default.demo_tgt记录总数
× 100%

基本信息

模型名称

责任人

目标条件

目标分区大小

目标

源条件

源分区大小

源

模型类型

模型描述

admin
dt=20210409 AND hour=#HH#
1 hour
demo-tgt
dt=20210409 AND hour=#HH#
1 hour
demo-src
accuracy
描述

数据准确性校验模型-1
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该 公 式 分 子 代 表 了 2 个 数 据 源（demo_tgt 和
demo_src）的匹配结果为一致的数量，分母代表了

demo_tgt中的匹配的数据数量，demo_tgt和 demo_src
代表了 2个对比数据源。该计算公式可以计算出稽查

数据的准确率。

通过建立任务可以将模型应用到不同数据的稽

核中，给出数据准确性的结果，图 5是针对 2021年 10
月 28号到 10月 29号入库的 2批不同数据的稽核结

果，横坐标是以小时为单位，可以看出不同时间对应

数据的稽核结果，以方便使用人员针对问题进行后期

处理。

图 5为 2类数据准确性校验模型的处理结果，从

作者简介：
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图5 准确度检验结果

图 5可以看出随着数据的不断采集和入库，数据稽核

任务以小时为周期持续性进行，因此，数据使用者可

以实时查看数据准确性，以方便及时发现处理数据问

题。

5.4 数据质量评分

评分是以分值来展示数据的质量，从而形成直观

的数据质量感受，评估一般包括以下3个层面。

a）质量评分=参与评分的各质量维度评分总和/
参与评估维度项。

b）某个维度质量评分=参与该维度评估的任务的

评分总和/参与该维度评估的任务的总数。

c）任务某个维度评分=该维度下参与评估各项规

则得分之和。

5级维度数据质量说明如下。

a）准确性：度量数据是否与指定的目标值匹配，

如金额的校验，校验成功的记录与总记录数的比值。

b）完整性：度量数据是否缺失，包括记录数缺失、

字段缺失，属性缺失。

c）差异性：度量数据记录是否重复，属性是否重

复；常见度量为hive表主键值是否重复。

d）及时性：度量数据达到指定目标的时效性。

e）有效性：度量数据是否符合约定的类型、格式

和数据范围等规则。

6 结束语

大数据是未来数字化的重要能力。数据质量是

保证业务顺利执行的重要要素，因此数据质量稽核非

常重要。数据稽核包括普通的数据完整度、完善性等

核查，同时根据不同数据的来源及业务特点，可以建

立不同的特征模型进行针对性的稽核，这样可以保证

数据业务特征的准确性。因此未来数据稽核更关键

的是针对性的稽核，尤其是针对不同业务特点的定制

化数据稽核，它是保证数据质量的关键方法。
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